MONOUTENZA - Aggiornamento di Arca Professional ( gomamerts__J == =
1) Uscire da Arca Professional.
2) Eseguire le copie di tutta la directory di Arca Professional (Es.: C:\Arca2000P - C:\Arca97 - agiomemants =
C:\ArcaPro). o
3) Rientrare in Arca in modalita esclusiva (attivare il flag di accesso esclusivo nella form di login), ed Benvenut
eseguire dal menu Servizio/Manutenzione Archivi la voce Ricostruzione indici. Nel caso si verificassero o
messaggi durante questa procedura contattare il vostro fornitore di assistenza. B i
aperte diWindows piima di eseguiie questo progiamma di
installazione.
4) Uscire da Arca Professional
5) Eseguire il programma Setup.exe dal cd-rom:
Inserire il CD-Rom nell’apposita sede, automaticamente si aprira I’Autorun, quindi cliccare sulla voce
Arca Professional
Avanti > Annulla

o

ﬁ

z

=

: Installazione companenti di sistema L'intestazione della videata (in alto a sinistra) deve essere Aggiornamento e non Installazione.

Bj componenti di sistema Se appare “Installazione” interrompere I'aggiornamento con il tasto ANNULLA e contattare il vostro

fornitore di assistenza.

Se visualizzato “Aggiornamento” continuare premendo il tasto AVANTI>.

Novitd della nuova release Movita delle release precedenti
A evns deta Retease 172008 Hevith della release 3/2007 Apparira la seguente videata di avviso.

Meowith della releass 2/2007

:J Maobde Sales
Domanda 3

Documnentazione Smart Analysis

1 SR N

Fresentazione filmata Smart Analysis — i
Il programma Arca Professional

& gia installato su questo computer nella directory
C:\Program Files\ArcaPro.

Note di installazione

CI Istruzieni per Faggiornamento del
programmi L'installazione presente & un'installazione monoutente.

m + Se si continua con l'installazione essa verra
aggiornato alla versione 3.0 - (Build 1120 26/05/2008).

Se non si vuole procedere con I'aggiornamento interrompere

l'installazione, disinstallare il programma e ripetere l'installazione.

Nel caso non si dovesse aprire in automatico I’Autorun:

a) cliccare su Risorse di computer (o My computer)

b) selezionare I'unita del CD-Rom con il tasto destro del mouse e dare Esplora

c) selezionare la cartella “Arca Professional — Setup”, quindi la cartella “Arca Professional” ’Tl

d) fare doppio clic sul file setup.exe (quello che vediamo visualizzato con l'icona di un piccolo = :
computer blu)

Procedere con I'aggiornamento?

Per continuare, premere il tasto Si.

1l programma Setup.exe presentera la seguente videata:
Apparira la seguente videata.



Demanda 23 Aggiornamento

Trasferimento files

y  Attenzione !
E' necessario effettuare le copie dei dati prima di procedere
all'installazione. |l programma di aggiormamente di Arca Professional

DEVE essere salvata la directory C:\Program Files\ArcaPro con relative ha le infarmazioni sufficienti per

sottodirectory. iniziare il trasferimento dei files

Utilizzare la funzione di copia directory di Gestione Risorse o il Backup Impinstazioni comenti

di Windows Dati di registrazione -
Mome Utente:

SE NON SONO STATE EFFETTUATE LE COPIE NON PROSEGUIRE Home Ditta: .. A

NELL'AGGIORNAMENTO. 3

Tipo di aggiomamento
2 Manoutente
Proseguo ?
Directory di aggiomamento
C:\Program Filesh\ArcaPro

Per continuare premere il tasto Si. & Lt aotla
La videata successiva richiede l'installazione di alcuni componenti aggiuntivi: . .
P 99 Per continuare premere il tasto "AVANTI >"
Aggiomamento = iniziers | . i fil i3 ’
Componenti Aggiuntivi A questo punto iniziera la copia dei file e apparira la seguente videata.
a
Selezionare | componenti aggiuntivi da installare.
adifica Modult
[ Archiviazione Documentals
" hggiomaments
oA o el
CAProgrom Fles\Aaesbvin o
=N %
Rrnda
< Indietra Luvanti > Annulla ‘
- Modifica Moduli (si consiglia di installarla sempre )
- Archiviazione documentale (non installarla se non acquistata la licenza)
Apparira quindi la seguente videata con riportate le informazioni riguardanti l'installazione attuale. Alla fine del caricamento dei file comparira la seguente finestra.
Domanda E3

| Si desidera avere un collegamento ad Arca Professional nel Desktop?

Rispondere No, se non si vuole sovrascrivere il collegamento gia esistente.



Di seguito partira in automatico il programma di aggiornamento del tracciato del database. La videata
sara come la seguente:

!
bl

LI Diatatiase Upgrade Uity

Agglomamenta traccatin corsa...
CurDir b2 O\ PROGIAM FILES| ARCAPROY

Verifying datab: = FILES\ ARC, . RC

Coprying SysData\ CopyTo\BILVOCLCDX to SysData| BILVOCLCDX
Copying SysData\ CopyTo| BILVOCLDSF to SysData | BILVOCLDE:
Copying SysData\ CopyTo| BILVOCLEPT to SysData| BILVOCLIPT
Copying SysData\CopyTo| CARICHE CDX to SysDatal CARICHE.COX
Copying SysData\ CopyTo | CARICHE.DBF to SysData\ CARICHE.DGF
Cogrying SysData | CopyTo\CHOICES.COX Lo SysData | CHOICES.CD0C
Copying SysData\ CopyTo| CHOICES.DEF to SysData\ CHOICES. D8k
Copyling SysData\ CopyTo\FMTCENP.COX to Sysiata| F24TCENP.COX
Copying SysData|CapyTe | 2ATCOND.AF to Syshata | F24TCIND. DA
Cogrying SysData | CopyTo\FRATCIP.COX o SysData || 24TCIP.COH
Copying SysData\CopyTo| F24TCIP.D8F to SysData | F24TCIN.DEF

NN mers |

L'avanzamento delle operazioni si potra vederlo scorrere nella videata.
Saranno aggiornate in sequenza tutte le ditte installate.

Questa operazione potrebbe impiegare qualche minuto: la durata della procedura varia in funzione del
volume dei dati da aggiornare e dalle modifiche apportate dall’aggiornamento.

Alla fine compariranno i seguenti messaggi:

UpgradeDB (== Informazioni ==

Aggiornamento eseguito. | Setup & completo.

Premere OK per terminare la procedura di aggiornamento: da questo momento & possibile utilizzare il
programma.

MULTIUTENZA - Aggiornamento di Arca Professional

Procedura valida per i sistemi operativi: Windows2000 Professional o successivi.

Aggiornamento del SERVER

1) Posizionarsi sul Server (il computer dove € installato ArcaProfessional e gli archivi)

2) Verificare che sia installato il programma e che sia possibile eseguire ArcaProfessional dal
Server (facendo doppio click sull’icona di ArcaProfessional sul desktop oppure andando dal menu
Avvio\ Programmi\Artel\ArcaProfessional).Nel caso non si riesca ad eseguire ArcaProfessional dal
server sara sufficiente installare la parte client di Arca.

3) Fare uscire tutti da Arca Professional.
4) Riavviare il server (al fine di far chiudere eventuali file in uso).

5) Eseguire le copie di tutta la directory di ArcaProfessional (Es.: C:\Arca2000P / Arca97 /
ArcaPro sul server).

6) Rientrare in Arca in modalita esclusiva (attivare il flag di accesso esclusivo nella form di login), ed
eseguire dal menu Servizio/Manutenzione Archivi la voce Ricostruzione indici. Nel caso si verificassero
messaggi durante questa procedura contattare il vostro fornitore di assistenza.

7) Uscire da Arca Professional

8) Fermare il servizio di pubblicazione della chiave.

Qualora la chiave hardware sia installata nel server per fermarla € necessario lanciare il seguente
comando da Start (o Avvio)\Esegui (o Run), ricercare nella cartella principale di Arca il file
KeyPublisher.exe, portarlo nella riga di comando e completare come segue:
“...\Arca2000P\KeyPublisher.exe /service_stop”

= Esegui == .
Apparira a video la scritta “Arca
Professional Key Publisher stopped”

=== Digitare il nome del programma, dellz cartella, del
documento o della risorsa Internet da aprire.

Apri: \Program Files\ArcaPro\KeyPublisher.exe” /service_stod =

€ L'attivita verra creata con privilegi ameministrativi.

[ OK H Annulla ][ Sfoglia...

SOLAMENTE nel caso in cui il sistema operativo del vostro server sia W2000/W2003/W2008 Server
con i servizi terminal attivati, eseguire il seguente comando.

(esattamente come lo riportiamo qui di seguito)da Start (o Avvio)\Esegui (o Run):

Change user /install (Attenzione tra user e la barra c’e uno spazio).

Nb- Qualora non riusciate a riconoscere la presenza dei servizi terminal, consigliamo di
procedere con l'installazione del presente aggiornamento da Pannello di Controllo,
Installazione Applicazione, Aggiungi programmi, seguendo punto per punto dalla lettera C
del punto 9 in avanti.
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9) Eseguire il programma Setup.exe dal cd-rom:
Inserire il CD-Rom nell’apposita sede, automaticamente si aprira I’Autorun, cliccare sulla voce Arca
Professional

e

TVNOISSHA0H

Installazione prodotti Installazione compeonenti di sistema
CA] 7sca Professional 3.0 Releass 172008 i componenti di sistema
E Bilancio Ipsoa Release 8.40
Novitd della nuova release Movita delle release precedenti
A Novith della Release 1/2008 .‘1 Nevtd della release 3/2007
:_] Maobde Sales A it della release 2/2007
d Documentazione Smart Analysis
ﬁ Fresentazione filmata Smart Analysis

Note di installazione

c‘ Istruzieni per Faggicrnamento del
programmi

Nel caso non si dovesse aprire in automatico I'autorun:
a) cliccare su Risorse di computer (o My computer)
b) selezionare I'unita del CD-Rom con il tasto destro del mouse e dare esplora
c) selezionare la cartella “Arca Professional - Setup”, quindi la cartella “Arca Professional”
d) fare doppio clic sul file setup.exe (quello che vediamo visualizzato con I'icona di un piccolo
computer blu)

Aggiomamento

Queato programma inilaberd Arca Professond nd
corngudrs. S corragha b chadese In sl applcacoes
‘apere d Windows prma d eiegae queso progiama &
atalimona

Evanki > Areula

L'intestazione della videata (in alto a sinistra) deve essere Aggiornamento e non Installazione.
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Se appare “Installazione” interrompere |'operazione con il tasto ANNULLA e contattare il vostro
fornitore di assistenza.

Se visualizzato “Aggiornamento” continuare premendo il tasto AVANTI>.
Apparira la seguente videata di avviso.
Domanda 3

| programmma Arca Professional
& gia installato su questo computer nella directory
C:\Program Files\ArcaPro.

L'installazione presente & un'installazione di rete
e fa riferimento alla directory

C:\Program Files\ArcaPro sul Server.

Sesi continua con l'installazione il programma verra
aggiornato alla versione 3.0 - (Build 1120 26/05/2008).

Se non si vuole procedere con 'aggiornamento interrompere
l'installazione, disinstallare il programma e ripetere I'installazione.

Procedere con I'aggiornamento?

Confermare facendo click sul tasto Si.
Nel caso la prima installazione di Arca su questo pc sia stata fatta come monoutenza, il messaggio
sara leggermente diverso: “L'installazione presente & una installazione monoutenza e fa riferimento...”
In questo caso non comparira la seguente videata e verra aggiornato in automatico la parte server pil
parte client.
Si puo continuare tranquillamente con I'aggiornamento
Aggiornamento ==
Tipo di installazione

Sceqliere il tipo di installazione pitt adatto alle proprie esigenze.

Tipo di Aggiomamento
In cazo di aggiomamenta di rete - Client bisogna che §ia stato

* {iggiomamenta Client + Server
" Aggiomamento Server

" Aggiomamento Client

< Indietra Avanti » Annulla
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Selezionare Aggiornamento Client+Server e dare Avanti
Domanda 3

y | Attenzione !!!
._9_\ E' necessario effettuare le copie dei dati prima di procedere
~  allinstallazione.
DEVE essere salvata la directory C:\Program Files\ArcaPro con relative
sottodirectory.
Utilizzare la funzione di copia directory di Gestione Risorse o il Backup
di Windows

SE NON SONO STATE EFFETTUATE LE COPIE NON PROSEGUIRE
MNELL'AGGIORMAMENTO.

Proseguo 7

La videata successiva richiede Il'installazione di alcuni co
Aggiomamento ==

Componenti Aggiuntivi

Selezionare i companenti aggiuntivi da installare.

b i

[ Archiviazione Documentale

Cndisto | fwantis Anula ‘

Se sono state eseguite le copie di backup confermare il tasto Si.

mponenti aggiuntivi:

. Archiviazione documentale (non installarla se non acquistata la licenza)

. Modifica Moduli (si consiglia di attivarla sempre)

Apparira quindi la seguente videata con riportato il riepilogo della vostra attuale installazione.

Aggiomamento

Trasferimento files

|l programma di aggiomamento di Aica Professional
ha le infarmazion sutficienti per
iniziare: il trasferimento dei files.

Impostazioni canenti

Diati di registrazione -
Mome Utente:
Nome Ditta:

m

Tipo di aggiomamerito:
Fiete - Server & Client

Directory di aggiomamenta:

Server. C:\Program Files\AncaPro
Client: C:%Program FileshArcaPro .

Annulla

< Indietra
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Fare clic sul tasto Avanti >
A questo punto iniziera la copia dei files dal CD. Apparira la seguente videata.

Bl Aggiornamento o= =

Aggiornamento

Copying progiam figs...
C:\Program FilestArcaProtbu swe

T
|

Durante |'estrazione dei files verificare che non vengano segnalati errori.

L’estrazione potra durare qualche minuto.

Qualora durante questa fase il programma segnali che trova il file AW.exe in sola lettura cio significa
che il programma & aperto da qualche utente. E’ necessario quindi chiudere e ripartire dal punto 9.

A questo punto, dopo avere aggiornato i files uscira una finestra come riportato di seguito.

Domanda 2

‘0 Si desidera avere un collegamento ad Arca Professional nel Desktop?

=4
]

Rispondere No

Alla fine dell’estrazione dei files partira in automatico il programma di aggiornamento degli archivi
dati. La videata sara come la seguente:

14



Agglormaments tracciati in corso...
Curbir bs: 3\ PROGRAM FILES | ARCAPRI,

o to
LOBF CLDBF
CLFFT

i

¥ o CLFPT o 5y

Copying Sysata'| CogyTo| CARICHEDES Lo SysOata| CARICHLOB

Copying
Copying SysData)\CepyTs | CHOICIS.DEF to SysDuta| CHOICES. DRF

D88 to 3
¥ oY PO to PO
¥ 0 o Sy

i

e [

L'avanzamento delle operazioni si puod vedere sulla parte bassa della videata.

Verranno aggiornate in sequenza tutte le ditte installate.

Verificare che non vengano segnalati errori durante questa fase.

L'operazione potrebbe essere lunga in dipendenza dal volume dei dati presenti e dalle modifiche che
devono essere apportate dall’aggiornamento.

In caso si verificassero degli errori procedere con il ripristino completo della cartella principale di
ArcaProfessional e contattare |'assistenza.

Alla fine dell’aggiornamento compariranno le seguenti videate:

UpgradeDB == Informazioni ==

0 Setup & completo.

Aggiornamento eseguito.

Fare clic su OK.

Nel caso in cui il sistema operativo del nostro server sia Windows 2000, Windows 2003 o Windows
2008 server con i servizi terminal attivati, lanciare il comando (esattamente come lo riportiamo qui di
seguito)da Start (o Avvio)\Esegui (o Run):

Change user /execute

Attenzione tra user e la barra c’é@ uno spazio.

Al fine di riavviare il servizio di gestione della chiave & necessario riavviare il server.
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Aggiornamento Client

NB: Non e necessario eseguire questa operazione per quei client che si collegano via terminal.

Avviare la procedura di setup come descritto dal punto 8 della sezione Procedura di
Aggiornamento di Sistema Impresa scegliendo I'Installazione in rete — Client come da videata
seguente:

Aggiemamenta (3
Tipo di installazione

Sceglere i tipo di installazione pilt adatta alle proprie esigenze

Tipo di Aggiomamenta
In caso di aggiumarﬂenlu di rete - Client b\sugr_']a che §ia stato

" Aggiomamenta Client + Server

" Aggiomamento Server

InstaliShield

< Indietra Avanti » I Annulla |

Questa procedura serve ad aggiornare solamente la parte client e durera solamente qualche secondo.

L'installazione & ora terminata e si puo utilizzare il programma.
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